
 

 

 

什么是 NYSTART/CSIDD？ 
智力/发育障碍人士危机服务（NYSTART/CSIDD）
为有发育障碍和复杂行为需求的人士及其家庭和提
供支持者提供危机预防和响应服务。 

每周 7 天、每天 24 小时可为符合
NYSTART/CSIDD 服务资格的 6 周岁以上 OPWDD
合格人士提供服务。 

NYSTART/CSIDD 的目标是建立跨服务系统的关系
和支持，帮助人们留在自己的家中和社区，提高社
区为他们提供支持的能力。 

合作 

NYSTART/CSIDD 各团队提供： 

 社区伙伴关系和系统联动 

 技能培养、用药监测、辅导协助个人及其家庭/看
护人有效应对诱发因素以及在不离开当前环境情况
下恢复稳定 

 治疗和出院计划 

 社区培训和教育 

 机动化危机支持和响应 

 外联和跟进 

NYSTART/CSIDD 各团队均通过了系统、疗法、评
估资源和治疗（START）服务中心认证。 

NYSTART/CSIDD 服务资格 
有智力障碍/发育障碍和明显行为或心理健康需求的
人士，在有可能受益的情况下方符合获得
NYSTART/CSIDD 服务的资格。 

NYSTART/CSIDD 服务的主要目标是为个人的家庭/
看护人以及支持系统提供支持和协助，使他们可以更
好地支持和协助个人留在当前环境。因此，如果支持
系统和/或家庭没兴趣或无法参与，则
NYSTART/CSIDD 服务不适合。NYSTART/CSIDD 服
务并不取代已经在社区提供的服务。 

除了上述因素外，要想取得 NYSTART/CSIDD 服务
资格，个人必须： 

 参加 Medicaid； 

 年满 6 周岁； 

 符合“医疗必要性标准”： 

 已确定有资格获得 OPWDD 服务； 

 已确定会表现出明显的行为和/或心理健康需求。 

转诊 

寻求服务的个人、家庭、服务提供者、医院、精神病
治疗中心和其他危机服务机构均可转诊。在适当情况
下，NYSTART/CSIDD 服务提供者会在转诊后 2 小时
内主动联系，启动评估程序。 

NYSTART/CSIDD 服务是纽约州发育障碍人士办公室
的一项举措。 
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欲进行转诊，请联系所在地区的服务提供者 

提供 CSIDD 服务的县：奥尔巴尼县、哥伦比亚县、达奇斯县、富尔顿县、格林县、蒙哥马利县、橘子县、帕
特南县、伦斯勒县、洛克兰县、萨拉托加县、斯克内克塔迪县、斯科哈里县、萨利文县、阿尔斯特县、沃伦
县、华盛顿县和韦斯切斯特县。 

CSIDD 服务提供者： 

 
NYSTART/CSIDD 联系电话：1-844-782-7880 
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